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社会稳定风险评估，是指与人民群众利益密切相关的重大决策、重要政策、重大改革

措施、重大工程建设项目、与社会公共秩序相关的重大活动等重大事项在制定出台、组织实

施或审批审核前，对可能影响社会稳定的因素开展系统的调查，科学的预测、分析和评估，

制定风险应对策略和预案。为有效规避、预防、控制重大事项实施过程中可能产生的社会稳

定风险，为更好的确保重大事项顺利实施。 

科学定义 

习总书记在 2012 年 11 月“落实党的十八大精神要抓好六个方面工作”时指出：对涉及

群众切身利益的重大决策，要认真进行社会稳定风险评估，充分听取群众意见和建议，充分

考虑群众的承受能力，把可能影响群众利益和社会稳定的问题和矛盾解决在决策之前。 

习总书记在 2015 年 5 月“要把风险想得更深入些”时指出：要清醒认识面临的风险和挑

战，把难点和复杂性估计得更充分一些，把各种风险想得更深入一些，把各方面情况考虑得

更周全一些，搞好统筹兼顾。要坚持经济发展以保障和改善民生为出发点和落脚点，全面解

决好人民群众关心的教育、就业、收入、社保、医疗卫生、食品安全等问题，让改革发展成

果更多、更公平、更实在地惠及广大人民群众。 

中办、国办于 2015 年 4 月发布《关于加强社会治安防控体系建设的意见》时强调：

落实重大决策社会稳定风险评估制度，切实做到应评尽评，着力完善决策前风险评估、实施

中风险管控和实施后效果评价、反馈纠偏、决策过错责任追究等操作性程序规范。落实矛盾

纠纷排查调处工作协调会议纪要月报制度，完善人民调解、行政调解、司法调解联动工作体

系，建立调处化解矛盾纠纷综合机制，着力防止因决策不当、矛盾纠纷排查化解不及时等引

发重大群体性事件。 

社会稳定风险评估（简称：稳评）已被提升为重要的党政国策，因此亟需实事求是地

给出社会稳定风险评估的科学定义。结合社会发展的四个典型阶段，社会稳定风险评估（简

称：稳评）也具有相应的定义。 

粗放阶段的社会稳定风险评估，指仅评估项目或政策等待评事项，是否具有可能引发

群体事件的风险。 

规范阶段的社会稳定风险评估，指在政策、项目、活动的制定或实施之前，通过全面

科学地分析可能影响社会稳定的因素，预测其损害程度，预估责任主体的承受能力，进而综

合评定风险等级。 

精细阶段的社会稳定风险评估，指系统应用风险评估的科学方法，全面评估待评事项

可能引发的社会稳定风险，客观预估责任主体和管理部门对社会稳定风险的内部控制和外部

合作能力，科学预测相关利益群体的容忍度和社会负面影响，提前预设风险防范和矛盾化解

的措施，进而确定该待评事项的当前风险等级，并形成循环。 

人性阶段的社会稳定风险评估，指同时兼顾两个维度：一是民众抵触和抗议的最小化，

也即底线思维的反对最小化；二是民众满意度的最大化，也即人性化导向的满意度最大化。 
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规范要求 

在现阶段，社会稳定风险评估（简称：稳评）应尽早规范化、努力精细化、尽力人性

化。因此，现阶段的社会稳定风险评估，亟待符合规范的要求。 

综上，社会稳定风险评估机制的目标：降低民众的反对度和提升民众的满意度，始终

不会动摇。但建立健全社会稳定风险评估机制，则要认识到不同阶段的社会稳定评估具有相

对应的科学定义，并且将是伴随着社会的不断发展而持续优化和改进的动态过程。 

评估机制 

党的十八届三中全会作了《中共中央关于全面深化改革若干重大问题的决定》（2013

年 11 月 12 日），强调健全重大决策社会稳定风险评估机制。 

在稳评与稳管的理论研究和实践总结的基础上，社会稳定风险评估机制亟待建立健全。

理想的社会稳定风险评估机制，是指系统应用风险评估的科学方法，全面评估待评事项可

能引发的社会稳定风险，客观预估责任主体和管理部门对社会稳定风险的内部控制和外部

合作能力，科学预测相关利益群体的容忍度和社会负面影响，提前预设风险防范和矛盾化

解的措施，进而确定该待评事项的当前风险等级，并形成循环。 

社会稳定风险评估机制，应该由五部分组成：评估风险度，提升承受力，内部防范力，

外部公信力，立体联动机制。 

在我国的转型期，社会稳定风险评估机制的建立健全，虽任重道远，但意义重大，是

在民主法治社会实施善治（Good Government）的先决条件。 

第一，社会稳定风险源的持续变动，要求稳评和稳管的配套和升级； 

第二，社会稳定风险评估范围的“应评尽评”原则，将从管理方设“重大”标准，转为民众

设“利益相关”标准，评估的覆盖范围将大幅度扩大； 

第三，社会稳定风险评估必须与社会稳定风险管理结合，以评促管、边管边评、先管

后评等方式将予实施，稳评将从立项前的一个环节，转变为持续全部过程的管理活动； 

第四，规范化的社会稳定风险评估，技术上引入了国际上先进的风险管理标准，究其

实质是最大范围地识别潜在问题，最大程度地分析社会风险，最为谨慎地确定风险等级，最

大力度地防范社会问题，最大诚意地调处矛盾纠纷； 

第五，社会稳定风险评估与管理，目前虽是“先评估后立项”的形式要件，但却是当前最

为符合社会服务管理“民本”要求的管理要件，在抵御“风险社会”的同时也将有力推动“民本善

治”的到来。 
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